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و منابع  یدانشگاه علوم کشاورز انیدانشجو دگاهیاز د یمطلوب مدرس دانشگاه یهایژگیو
 خوزستان یعیطب

 3یعامر میمر و 2کوهسار یموریزهرا ت، 9پور یبهمن خسرو

 یعیو منابع طب یدانشگاه کشاورز یو آموزش کشاورز جیگروه ترو یعلم ئتیاستاد و عضو ه -1
 .خوزستان

 .خوزستان یعیو منابع طب یدانشگاه علوم کشاورز یآموزش کشاورز یدکتر یدانشجو -2
 .خوزستان یعیو منابع طب یدانشگاه علوم کشاورز یاطلاعات و فناور تیریکارشناس ارشد مد -3
 

 چکیده

ت شناخ نیقیاست. به  یآموزش یهامطلوب در تحقق هدف تیموفق جادیا یعامل برا نیتریاساس گرآموزش
 یبررس نیرو ا نیآموزش را رشد خواهد داد. از ا تیفیمدرس نمونه و عمل کردن مدرسان به آنها، ک یهایژگیو

 یعیو منابع طب یکشاورز گاهدانش انیدانشجو دگاهیاز د یمطلوب مدرس دانشگاه یهایژگیو نییبا هدف تع
تن از  282شامل  یانجام شد. جامعه آمار یدانیاست که به روش م یپژوهش، کاربرد نین انجام شد. اخوزستا
 وهیشد که به شـ نییتن تع 162و مـورگان  یبا اسـتفاده از جدول کرجس یبود، حجـم نمونـه آمـار انیدانشجو

ود محقـق ساخته ب ینامهها پرسشداده یبا انتساب متناسـب انتخاب شدند. ابـزار گردآور یاطبقـه یریگنمونه
 ییایشد و پا دییدانشگاه تأ یو آموزش کشاورز جیگروه ترو یعلم أتیه یاز اعضا یآن توسط گروه ییکه روا

 یهایژگیو نیترمهم ها،هیگو یبندتیاولو یشد. بر مبنا نییتع 33/2 یبیآلفا ترت بیبا استفاده از ضر زیآن ن
بودن  شده، مرتبط سیمطالب تدر یوستگیپ تی: رعابیبه ترت انیاز نظر دانشجو یمدرس دانشگاه کیمطلوب 

دوستانه درکلاس درس  طیمناسب و مح یروان -یجو روح یسازو فراهم یمدرس با واحد درس یلیرشته تحص
را  تیاولو نیتردر کلاس کم انیمدرسان و توجه مدرس به حضور منظم دانشجو یرتبه دانشگاه نیچنبوده، هم

 ،یاطارتب یهامزبور در قالب پنج عامل مهارت یهایژگیو ،یعامل لیتحل یهاافتهیبه خود اختصاص دادند. بنا بر 
 39/45شدند که در مجموع  یبنددسته یابیو ارزش یو فرد یظاهر تیشخص ،یدانش پژوه س،یروش تدر

 یبرا یتنیآزمون من و یهاافتهی ،ینجکردند. در بخش توافق س نییرا تب رهایمتغ انسیوار رییدرصد از کل تغ
 گانهنجپ یهاطهیتأهل، با ح تیو وضع یلیتحص یسن، معدل، دوره یرهایمتغ نیب انیپاسخگو دگاهید سهیمقا

اند. دهنبو انیدانشجو یهایژگیو نیا ریتحت تأث یمورد بررس یهامهارت ینشان نداد. به عبارت یتفاوت معنادار
سکونت دانشجو با  تیو وضع یلیمقطع تحص ریمتغ نیمشخص شد ب سیآزمون کروسکال وال یمبنا بر

 نینشان داد ب نیچنهم سیآزمون کروسکال وال جیمدرسان تفاوت معنادار وجود ندارد. نتا گانهپنج یهامهارت
در  انیدانشجو یعبارت . بهاردوجود ند یارتباط تفاوت معنا دار یمدرس در برقرار یینوع دانشکده با توانا ریمتغ

آموزش  یبرا یانسان یروین نیدر جذب و تأم دیشده با ادیموارد  جیشده توافق نظر داشتند. بنا بر نتا ادیموارد 
ارتباط و روش  یبرقرار ییتوانا طهیدادن به ح تی. اولوردیها مد نظر مسئولان قرار گدر دانشگاه انیدانشجو

 جادیقدرت مدرسان در ا ت،یفیآموزش مناسب و با ک افتیدر یبرا انیودانشج هاست ک یتیاهم انگریب س،یتدر
 .دانستندیآموزش م نهیزم شیدر دانشگاه را به عنوان پ حیصح سیتدر یهاارتباط مناسب و انتخاب روش

 . خوزستان ان،یدانشجو دگاهید ،یمطلوب مدرس، دانشگاه علوم کشاورز یهایژگیو واژگان: هینما
 پوریبهمن خسرو مسئول: نویسنده
 khosravipour@ramin.ac.ir رایانامه:
 32/23/38 پذیرش:  14/21/1338 دریافت:
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 قدمهم
 یانسان یرویها آموزش ندانشگاه فهیوظ نیترمهم

 داتیو تول یادیبن یهاعلم، پژوهش دیاست که با تول
و  چریکشور باشند )ز داریساز توسعه پا نهیزم یصنعت

رشد  یمناسب برا ی(. آموزش بستر2214، 1همکاران
بالقوه و شکوفا کردن استعدادها و  یهاییتوانا یو تعال

زو ) باشدیافراد م یهایستگیو شا هاتیقابل دیتول
(. چنانچه آموزش به عنوان 2218، 2چانگفا

 ،یبقا، تکامل و تحول بشر ندیعامل در فرا نیتریاساس
آن  یفیو ک یبهبود کم یبرا یهر کوشش د،یبه شمار آ

ارزشمند در نظر  یتلاش ،یهیو بد یمنطق یابه گونه
است  یدر حال نی(. ا2213، 3گرفته خواهد شد )رافلدر

 شیاطلاعات و ارتباطات و افزا یش فناورگستر که
چالش  طیبه دانش، شرا یابیسودمند دست یهاروش
فرا  یآموزش عال لهیبه وس یسنت یآموزش عال زیبرانگ

 رفت،شی(، انتظار و توجه به توسعه و پی)برون مرز یملّ
امروز  یدر آموزش عال ینینو یهاموضوع انگرینما

 یطیشرا نی(. در چن2215 ،5یتیکوئی)اِب باشندیم
آموزش  یبرا یو محل یاسیو س یمطالبات اجتماع

سبب  زین ییتمرکززدا ندیفرا یدگیچیهمسو با پ یعال
که به  یاراتیاخت یها در ازاشده است که دولت

 یعموم ییانتظار پاسخگو کنند،یها واگذار مدانشگاه
 ی( همه2213، 4از آنان داشـته باشـند )بِرد و همکاران

 یآموزش در صدد هستند تا پاسخ مطلوب یهامؤسسه
، 6مطالبات داشته باشند )آدام بنت نیدر قبال ا

به خاطر  یمراکز آموزش عال ایدانشگاه  کی(. 2213
 ریغ ایاست که اثر بخش  یعلم أتیه یاعضا تیوضع

و  تی)را شودیبد قلمداد م ایخوب  ایاثربخش و 
ک ی تیفیک و تیماه نی(. بنابرا2212، 9همکاران

اء اعض یتوان علم تیفیدر گرو ک یمؤسسه آموزش عال
مؤسسه آموزش  کی یو برا باشدیآن م یعلم أتیه

 یعلم أتیاعضاء ه ابیممکن است که در غ ریغ یعال
تعهد و  ،یاحرفه تیمجهز به علم، دانش، توان، قابل

ه دهد ارائ یفیک یبتواند آموزش و پژوهش یواقع زهیانگ
(. در حال حاضر در سطح 1333و همکار،  ی)محمد

 یهادر مورد همه جنبه انیدانشجو دگاهیجهان د
 یبررس یآموزش یهاارائه شده در مؤسسه یهاآموزش

در  تیفیک شیپا یو به عنوان عامل ضرور شودیم

پادوک و  ی)مراد شودیدانشگاه در نظر گرفته م
 (. 1333همکار، 

 عامل نیتریاسباورند که اس نیبر ا نظرانصاحب
 یآموزش یهادر تحقق هدف تیموفق جادیا یبرا

(. 2218، 8و همکاران نسِوایمدرسان هستند )تاتار
است که دانشجو  ییکننده فضاخلق گرآموزش

و  دهدیبالقوه خود را شناخته و رشد م یاستعدادها
خود به  یو شخص یاحرفه یهاییدر جهت توانا

ه با اتکا ب رهاییتغ نیدارد؛ ا یگام برم وهیش نیبهتر
 رفتیمطلوب مدرس صورت خواهد پذ یهایژگیو

نشان  قاتیتحق یبرخ جی(. نتا2224 ،3یلسپی)ج
 از جمله ییرهایمتغ یریاند که مدرس با به کارگداده

مناسب و متنوع در  یهاروشن، استفاده از روش انیب
 ،یو نوآور تیخلاق ،یتسلط بر موضوع درس س،یتدر

لذت بردن از کار با  ،یفرد یهاتفاوت ییشناسا
دنشجو، عادلانه رفتارکردن، داشتن رابطه خوب با 

را به وجود آورد که باعث  یتیوضع تواندیدانشجو و...، م
(. 1383شود )دادخواه،  یریادگیدر  یگرآسان

 میو تنظ یدهتسلط بر درس، روش سامان نیچنهم
 کی یهایژگیاز و سیتدر هب یدرس و علاقه مند
(. از 1388 ،یشده است )قربان یمدرس توانمند معرف

 سیآموزش و تدر ندیدر فرآ گرآموزشجا که نقش آن
 کی یارهایدانستن مع باشد،یقابل انکار م ریمهم و غ
اثربخش  سیتدر یتوانمند و موفق برا گرآموزش

عملکرد مدرس مؤثر واقع  یدر جهت ارتقا تواندیم
 ترشیکه در ب ییهاروش نیتراز متداول یکیشود. 

 کی یارهایمع نییتع یبرا رانیکشورها و از جمله ا
از  ینظرخواه شود،یتوانمند استفاده م گرآموزش
(. در 1332است )درخشان و همکاران،  انیدانشجو

مدرس است که باعث  یهایژگیواقع عملکرد و و
 شجودان یریادگیو  یآموزش یهابه هدف یابیدست

مدرس اثر بخش مورد  یهایژگیاظ ولح نی. بدشودیم
 رگید جیبوده و نتا ایاز محققان در دن یاریتوجه بس

 انیدانشجو یهادگاهیتوجه مدرسان به د زین هایبررس
 جادیدر جهت ا شیو شناختن نقاط قوت و ضعف خو

 هیمطلوب را توص گرآموزش یبه سو ییایحرکت و پو
از  ی(. به باور برخ2213 ،12انو همکار سریاند )ککرده

تنها، منبع ملموس و  ییدانشجو یابیمحققان، ارزش
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ها تن انیاست؛ چرا که دانشجو یابینوع ارزش نیبهتر
توسط مدرسان  میهستند که به طور مستق یافراد

در مورد  یداور یبرا نیو بنابرا شوندیآموزش داده م
 ندرقرار دا طیشرا نیآنان در بهتر یآموزش یهاتیفعال

 یابیارز گر،ید ی(. از سو1332و همکاران،  ی)داراب
ارکان  نیتراز مهم یکیدانشجو از مدرس به عنوان 

 کی. دیآیبه شمار م یو آموزش دانشگاه سیتدر
 انیدر دانشجو زهیانگ جادیباعث ا تواندیمؤثر م یابیارز

 یهاتیفعال نهیبه مدرس در انجام به نیچنشده و هم
 نهیزم نی(. در ا2212 ،11رولخود کمک کند )اسپ

از  یبه برخ ریانجام شده است که در ز ییهایبررس
 ها اشاره شده است:آن

(، در کتاب خود با 2218) 12و همکاران تسیدمیه
از  ییعنوان دانشگاه خوب و مدرسان موفق: دورنما

 یهاحوزه یدر آموزش عال تیفیک یچشم اندازها
کردند که: آموزش و  یکار استادان را بررس یاصل

 یاهخلاق؛ رابطه تیتوسعه و فعال ق،یتحق ؛یریادگی
 نیرتشیب قیتحق نیدر ا یو توسعه سازمان ؛یاجتماع

 را نشان دادند.  تیاهم
(، که به 2216) 13و همکاران یلیک قیتحق در
استادان در آموزش  یهایژگیاز و یامجموعه یبررس

که در  یژگیو 28در دانشگاه پرداخته است از  یعال
 دگاهیفهرست رفتار مدرسان وجود داشت، از د

 یدارا انیتعامل مدرسان با دانشجو انیدانشجو
 بود.  تیاهم نیترشیب

خود با  ی(، در بررس2216) 15و همکاران رافلدر
 -عنوان ادراک دانش آموزان از آموزگاران خوب و بد

. انجام دادند ینوجوانان آلمان یرو یفیک یلیکه تحل
را  ینشان داد که دانش آموزان ابعاد شخص هاافتهی
 یهاآموزگاران در تعامل یعلم یهاییاز توانا شیب

آموزگاران  یابیروزمره در کلاس درس در زمان ارزش
 قرار دادند.  تیدر اولو

که با عنوان  یقی(، در تحق1366) 14جاکوبسون
مدرسان  یهایژگیرفتار اثربخش مدرسان انجام داد، و

 که دهدینشان م قیتحق نیا جیکرد. نتا یرسرا بر
 یهایژگیو یبرا انیاز دانشجو یتوجه انیدرصد شا

اند. بوده لیرا قا تیاهم نیترشیمدرسان ب یتیشخص
ا مدرسان ب خوردبر یچگونگ انیاز نظر دانشجو یعنی

آنان در  یظاهر یآنان، اخلاق، رفتار، حرکات وآراستگ
 ییتعامل و توانا یکه چگونگ یبوده به طور تیاولو

 نیتراز مهم انیارتباط مدرسان با دانشجو یبرقرار
 . باشدیان مگرآموزشجذب و ثبات  یهایژگیو

خود با  قی(، در تحق1339و همکاران ) رتیبص
 ننشجویادا هیدگامدرسان از د شیابیعنوان ارز

 مسالین نپایاو  حیندر نپزشکیاندد هنشکددا
نمره  نیانگیکه در م افتندیدست  نتایج نیبه ا تحصیلی

 مسالین نپایاو  حینکسب شده مدرسان در  یابیارزش
 یهااملوجود ندارد که ع یداریمعن وتتفا تحصیلی
 و مسالین نپایا یهاپرسش یبندمانند دسته مختلفی

 شیابیارز هنمرمدرس در  یریگنساآ یا یسختگیر
 . باشد ثرؤم یو

 جی(، در نتا1336و همکاران ) یلیاسماع
 گرآموزش کی یهایژگیخود با عنوان و یهایبررس

 انیدانشجو یلیتحص زهیآن بر انگ ریخوب و تأث
 گرآموزش کی یهایژگینشان دادند که و یدندانپزشک
 انیدانشجو یلیتحص زهیبر انگ یریخوب تأث
 یدیبا توجه به نقش کل نیندارد. بنابرا یدندانپزشک

و  شد در جذب هیدر آموزش، توص گرآموزش
 یاهیژگیدانشگاه، و یعلم اتیه یاعضا یسازتوانمند

 . ردیخوب مد نظر قرار گ گرآموزش کی
 زانیبا عنوان م یقی(، تحق1336و همکاران ) یاتیآب

مدرسان و  یرفتار یهاشاخص تِیو اولو یاثرگذار
 یتراز انقلاب اسلام یدانشجو تیموفق بر ترب انیمرب

ز ا یکی یمناسب )مطالعه مورد یرفتار یو ارائه الگو
 ،یهوش بیتهران( را ارائه دادند که ضر یهادانشگاه

و  قیبا حوزه تحق ییآشنا رفتار،الگو بودن در اخلاق و 
( مدرسان لاتی)تحص یپژوهش و دانش تخصص

 بودند.  هاهیگو نیاثرگذارتر
با عنوان  یقی(، تحق1335) یو پورچنار یکمال

 انیدانشجو دگاهیمدرس خوب از د یهایژگیو یبررس
باهنر کرمان انجام دادند.  دیدانشگاه شه یاسیعلوم س

 یهایژگیاست که و نیا انگریپژوهش ب یهاافتهی
( 2 ،یپژوهش ی( توانمند1مدرس خوب در پنج مقوله: 

 یابیو ارزش رت( نظا3 س،یو تدر یآموزش یتوانمند
به  یبندی( پا4( اخلاق و رفتار و 5 ان،یدانشجو

 نیا نی. از بشوندیم یبنددسته یمقررات آموزش
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 سیو تدر یآموزش یدو مقوله توانمند تیها، اهممقوله
دو  نیاست. ا ترشیب انیدانشجو یابیو نظارت و ارزش

. دو درنیپذیم ریتأث یپژوهش یمقوله از مقوله توانمند
و مقوله اخلاق و  یبه مقررات آموزش یبندیمقوله پا
 دیآیمدرس خوب به شمار م یهایژگیو از زیرفتار ن

 سیو تدر یآموزش یتوانمند یدو مقوله توانندیکه م
 قرار ریرا تحت تأث انیدانشجو یابیو نظارت و ارزش

 دهند. 
(، نشان 1332درخشان و همکاران ) یبررس جینتا

مختلف  یهارشته انینظرات دانشجو سهیداد که مقا
 کی یارهایمع نییدر تع ییهمسو انگریدانشگاه ب

و  یمهارت ارتباط یهاطهی. حباشدیمدرس توانمند م
از  تیاهم نیترشیب یمدرسان دارا یدانش پژوه

 بود.  انیدانشجو دگاهید
(، نشان 1332و همکاران ) یداراب یهایبررس جینتا

 ،یدانش پژوه گانهپنج یهاطهیدر ح ییداد که همسو
 یابیمهارت ارزش س،یمهارت تدر ،یمهارت ارتباط

ان در دو گرآموزش یظاهر یهایژگیو و انیدانشجو
 نیو مدرسان نشان دهنده تعامل ب انیگروه دانشجو

 را آسان یریادگی تواندیامر م نیو ا باشدیدو گروه م
را در  یمند تیاحساس رضا تیکرده و در نها

بهبود  یایخود گو نیدهد و ا شیافزا انیدانشجو
دادن  گر،ید یسو در آموزش خواهد بود. از تیفیک

مدرس توسط  یارتباط یهامهارت طهیبالا به ح تیاولو
 یقشر برا نیاست که ا یتیاهم انگریب ان،یدانشجو

 تیربو ت میتعل نهیزم شیعنوان پ بهتعامل با مدرسان 
 اند. شده لیقا

 نی(، در ا1383و همکاران ) یدرگاه یهاافتهی
مانند تسلط بر موضوع درس،  ییارهایمع انگریب نهیزم

دانشجو، حسن خلق و  تیحفظ شخص ان،یب ییتوانا
مدرس  کی یارهایمع نیتربه عنوان مهم یوجدان کار

 ییوایش بیمدرس به ترت کی یهایژگیموفق بود. و
 ت.س بوده اسیو تسلط به موضوع تدر ییخوشرو ان،یب

(، 1388دادخواه و همکاران ) یِ بررس یهاافتهی
تسلط مدرس در  یدانش پژوه طهینشان داد در ح

روش  طهیو روزآمد، در ح دیدرس و ارائه مطالب جد
 ییاتوان طهیدر ح ان،یب وهیو ش یابیروش ارزش سیتدر

 جادیوا انیرفع اشکال دانشجو یبرا یارتباط آمادگ
 و در یکلاس یهادر بحث انیمشارکت دانشجو نهیزم
و  گرآموزش یریپذانعطاف یفرد تیشخص طهیح

مهم مدرس  یهایژگیاز و بیبه ترت یریانتقادپذ
 بودند.  انیدانشجو دگاهیتوانمند از د

 دگاهیاز د یپژوهش، آگاه نیا یکل هدف
 یعیو منابع طب یدانشگاه علوم کشاورز انیدانشجو

مطلوب مدرسان  یهایژگیخوزستان نسبت به و
 . باشدیم یدانشگاه

 شناسیروش
است و از نظر  یپژوهش از نظر هدف کاربرد نیا

انجام شده  یدانیها به صورت مداده یروش گردآور
تن از  282شامل  قیتحق نیا یاست. جامعه آمار

 یعیو منابع طب یدانشگاه علوم کشاورز انیدانشجو
ده با استفا ی. حجم نمونه مورد بررسباشدیخوزستان م

 وهیبه ش هشد ک نییتعتن  162از جدول مورگان، 
با انتساب متناسب  یاطبقه یتصادف یریگنمونه

 انتخاب شدند. 
ها، داده یگردآور یپژوهش برا یابزار اصل

نامه پرسش نی. اباشدینامه محقق ساخته مپرسش
نامه مشتمل دو بخش است. بخش اول پرسش یدارا
 یهامطالعه و مرور منبع جهیکه در نت هیگو 51بر 

مطلوب مدرس  یهایژگیمرتبط به دست آمد و و
 اسیبا دامنه مق یسطح 4 کرتیل فیرا با ط یدانشگاه

. در دی( سنج4= ادیز یلیتا خ 1کم =  یلی)از خ 4تا  1
 یهایژگیبه سنجش و ز،ینامه نبخش دوم پرسش

 ییپرداخته شد. روا انیپاسخگو یاو حرفه یفرد
 یعلم ـأتیه یاز اعضـا ینامه توسـط گروهـپرسش

و  یدانشگاه علوم کشاورز یو آموزش کشاورز جیترو
 ییایپا نییتع یبراشد و  دییخوزستان تأ یعیمنابع طب
به شد محاس یبیترت یآلفا بیمحاسبه ضر قیابزار تحق

ها با استفاده شد. پردازش داده نییتع 33/2و مقدار آن 
 ها ازداده لیانجام شد. به منظور تحل SPSS افزاراز نرم

اف انحر ن،یانگیدرصد، م ،یشامل فراوان یفیآمار توص
از آزمون من  یلیو در آمار تحل یعامل لیتحل ار،یمع
 . استفاده شد سیو کروسکال وال یتنیو
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 یو حرفه ا یفرد یهایژگیو هیبر پا انیپاسخگو یفراوان عیتوز -9جدول 
 درصد انباشته درصد فراوانی فراوانی سطح ویژگی

 دانشکده

 2/53 2/53 63 کشاورزی

 5/93 2/32 58 مهندسی زراعی و عمران روستایی

 9/38 3/24 51 علوم دام و صنایع غذایی

 122 3/1 5 مرتع و آبخیزداری

 جنس
 3/62 3/62 32 زن

 122 9/39 92 مرد

 سن
 6/42 6/42 82 25کمتر از 

 122 5/59 82 25بیشتر از 

 معدل
 22/63 22/63 32 19تا  12 بین

 122 39 92 19بالاتر از 

 دوره تحصیلی
 1/38 1/38 149 روزانه

 122 3/1 4 شبانه

 وضعیت سکونت

 9/25 9/25 52 ساکن اهواز

 9/82 22/48 33 خوابگاه

 122 3/19 29 سایر

 وضعیت تأهل
 85 22/85 138 مجرد

 122 22/16 24 متأهل

 مقطع تحصیلی

 9/32 9/32 62 کارشناسی

 1/32 5/49 84 ارشدکارشناسی

 122 3/3 16 دکتری تخصصی

 

 هاافتهی
سال است که  24حدود  انیپاسخگو یسن نیانگیم
سال  38و  13 بیسن آنان به ترت نیترشیو ب نیکمتر

زن  انیدرصد از پاسخگو 62از  شیب ی. کمباشدیم
 یفراوان نیترشیب یلیهستند. از نظر رشته تحص

زراعت،  ،یعلوم دام، خاکشناس یهامربوط به رشته
به  بوطمر یفراوان نیو کمتر کیو مکان یباغبان

ز سب یو فضا ییدارو اهانیگ ،یزداریآبخ انیدانشجو
 84بود،  48/16 ان،یمعدل پاسخگو نیانگیاست. م

درصد در دوره  1/38مجرد بودند،  انیدرصد از پاسخگو
ساکن خوابگاه  انیاز پاسخگو یمیاز ن شیروزانه و ب
 رشدایدر مقطع کارشناس انیدانشجو ترشیهستند. ب

بودند. بنا بر  لیدر حال تحص مدوم و چهار مسالیو ن
 انیمربوط به دانشجو یفراوان نیترشی، ب1جدولِ 

 .است یدانشکده کشاورز
 
 

مطلوب مدرسان  یهایژگیو یبندتیاولو
 یدانشگاه

مدرس  کیمطلوب  یهایژگیسنجش و یبرا
 جیمختلف استفاده شد که نتا هیگو 51از  یدانشگاه

 کسب شده یارتبه نیانگیبه دست آمده بر اساس م
، آورده شده است. 2در جدول  هاهیاز گو کیهر 
هر  یبرتر زانیم نییو تع یبندتیاولو یبرا نیچنهم

 راتییتغ بیو ضر یارتبه نیانگیم ها،هیگو نیاز ا کی
 .ها مورد توجه قرار گرفتآن

 هیگو 51 نیدر ب دهدی، نشان م2جدول 
 ،یمدرس دانشگاه کیمطلوب  یهایژگیو کنندهانیب

برخوردار  29/5تا  32/3 یارتبه نیانگیاز م ارهایمع
مطالب  یوستگیپ تیرعا یهاهیمبنا گو ن،یهستند. بر ا

ا مدرس ب یلیشده، مرتبط بودن رشته تحص سیتدر
مناسب و  یروان -یجو روح یسازو فراهم یواحد درس

اول تا سوم را  تیدوستانه درکلاس درس اولو طیمح
رتبه  یهاهیکه گو یبه خود اختصاص دادند در حال

مدرس و توجه مدرس به حضور منظم  یدانشگاه
 . ندآخر قرار گرفت تیدر کلاس در دو اولو انیدانشجو



 ... مطلوب مدرس یهایژگیو 
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 یمدرس دانشگاه کیمطلوب  یهایژگیو یبندتیاولو -2جدول 

 اولویت ضریب تغییرات انحراف معیار میانگین ویژگی

 1 213/2 88/2 13/5 رعایت پیوستگی مطالب تدریس شده

 2 214/2 88/2 28/5 مرتبط بودن رشته تحصیلی مدرس با واحد درسی

 3 222/2 32/2 19/5 روانی مناسب و محیط دوستانه درکلاس درس -روحی سازی جوفراهم

 4 232/2 34/2 12/5 رویی و برخورد مناسب با دانشجویان )تکریم دانشجویان مبتنی براحترام متقابل(  گشاده

 5 231/2 33/2 22/5 توانایی اداره و هدایت کلاس درس

 6 238/2 22/1 29/5 توانایی بیان مطالب درسی

 7 252/2 33/2 11/5 های امتحانیبستگی مطالب درسی ارائه شده با پرسشهم

 8 252/2 22/1 21/5 توجه مدرس به حضور منظم دانشجویان در کلاس

 9 254/2 38/2 33/3 نگرش مدرس نسبت به رشته تحصیلی

 10 256/2 33/2 21/5 ایجاد علاقه و انگیزه در دانشجویان برای پژوهش و تحقیق و مطالعه بیشتر

 11 259/2 22/1 12/5 احترام متقابل بین مدرس و دانشجو

 12 258/2 22/1 11/5 رعایت عدالت و موازین اخلاقی در ارزیابی دانشجویان

ویان های دانشجفراهم کردن شرایط و تشویق دانشجویان به تفکر و طرح پرسش )استقبال از پرسش

 دهی مناسب به آنان( و پاسخ
33/3 33/2 258/2 12 

 13 253/2 22/1 21/5 های تعیین شده به منظور پاسخگویی به دانشجویانحضور مدرس در ساعت

 15 242/2 21/1 35/3 های دانشجویانها و پرسشصرف وقت برای حل ابهام

های های عینی و روشن درحین تدریس و دادن تمرینارایه مطالب کاربردی با استفاده از مثال

 مناسب
22/5 22/1 241/2 14 

 16 242/2 23/1 12/5 رعایت عدالت و عدم تبعیض بین دانشجویان

 19 245/2 26/1 16/5 به پرسش ها پاسخگویی در توانایی و درس موضوع بر تسلط

های درسی متنوع و به روز و مناسب درارتباط با هر درس و ارایه به موقع معرفی واستفاده منبع

 نیمسالجزوه به دانشجویان درهر 
23/5 23/1 244/2 18 

 13 262/2 23/1 34/3 اشتیاق و علاقه به پژوهش و انجام کارهای تحقیقاتی

 13 262/2 22/1 31/3 برقراری ارتباط مناسب و متقابل با دانشجو

 22 269/2 33/2 92/3 رعایت حضور به هنگام مدرس و طول زمان کلاس

ها وشرایط خاص هر دانشجو و دانشجویان و درک مسئلهبرقراری ارتباط و تعامل با تک تک 

 پذیری در برگزاری کلاس با توجه به شرایط و رفتار دانشجویانانعطاف
34/3 26/1 268/2 21 

 21 268/2 33/2 63/3 برگزاری امتحان جامع و دقیق در پایان ترم

نیمسال و رعایت آن در طول در آغاز هر ها های مورد انتظار از درسها و هدفبیان شفاف سرفصل

 نیمسال
34/3 29/1 292/2 22 

 22 292/2 22/1 92/3 ها در حین تدریسحرکات، راه رفتن و تکه کلام

 22 292/2 33/2 66/3 های ارزشیابی متنوعاستفاده از روش

 23 292/2 29/1 33/3 استقبال از اظهار نظر دانشجویان در تدریس

 25 293/2 38/2 48/3 نیمسالارزشیابی دانشجویان در طول 

 24 296/2 22/1 62/3 جذابیت و آراستگی ظاهری مدرس )چگونگی لباس پوشیدن و ظاهر مدرس( 

 26 299/2 33/2 49/3 مشارکت دادن دانشجویان در ارائه بخشی از درس ها

 29 293/2 35/2 36/3 گیری مدرسقاطعیت و سخت

ها )آغاز و پایان کلاس درزمان مقررو تقسیم زمان چگونگی مدیریت زمان وکنترل نظم درکلاس

 کلاس بین مطالب( 
83/3 23/1 285/2 28 

 23 232/2 12/1 93/3 استفاده از ابزار کمک آموزشی
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 اولویت ضریب تغییرات انحراف معیار میانگین ویژگی

 23 232/2 22/1 41/3 های آموزشیاشتیاق به تألیف و ترجمه کتب و جزوه

 32 235/2 22/1 56/3 تحقیقاتی از دانشجویانخواستار تکالیف 

 31 323/2 24/1 56/3 شناخت دانشجویان با نام

 32 311/2 24/1 39/3 الزام دانشجویان به رعایت مقررات آموزشی

 33 331/2 13/1 43/3 های اسلامیرعایت شئون و ارزش

 35 328/2 23/1 32/3 رتبه دانشگاهی مدرس

 34 349/2 22/1 36/3 مدرسصدا رسای و لهجه نداشتن 

 4تا  1 اسیدامنه مق

 4=ادیز یلیخ 5=ادیز 3متوسط= 2کم= 1کم= یلیخ

 
 هیبر پا انیپاسخگو دگاهید سهیمقا

 گانهپنج یهاطهیدر ح انیپاسخگو یهایژگیو
سن،  یرهایمتغ هیبر پا انیپاسخگو دگاهید سهیمقا

 تأهل، نشانگر تفاوت تیو وضع یلیتحص یمعدل، دوره
 یهانظر یدارا انیپاسخگو نیمعنادار نبود. بنابرا

مدرسان  یمورد بررس یهابودند و مهارت یکسانی
 (. 3قرار نگرفتند )جدول  هایژگیو نیا ریتحت تأث

س جن ریمتغ هیبر پا انیپاسخگو دگاهید سهیمقا
نشانگر تفاوت معنادار و مثبت نظر دختران و پسران 

 تیشخص س،یروش تدر ،یدانش پژوه یهامهارت در
 یابیارتباط و ارزش یبرقرار ییتوانا ،یو فرد یظاهر
پنج  نیدختر در ا انینظر دانشجو نیانگیم یعنیبود، 

 .پسر بود انیاز دانشجو ترشیب یژگیو

 
ر د انیپاسخگو یهایژگیو یهیبر پا انیپاسخگو دگاهید سهیدر مقا یتنیآزمون من و یهاافتهی -3جدول 

 گانهپنج یهاطهیح

 حیطه ارزشیابی حیطه توانایی برقراری ارتباط حیطه شخصیت ظاهری و فردی حیطه روش تدریس حیطه دانش پژوهی 
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 %4در سطح دار * معنی

 
 

 شیگرا یهیبر پا انیدانشجو دگاهید سهیمقا
نشانگر تفاوت معنادار و مثبت نظر  یلیتحص

مختلف در مهارت دانش  یهاشیگرا انیدانشجو
ارتباط  یبرقرار ییتوانا س،یمهارت روش تدر ،یپژوه
که  ی(، به طور5بود )جدول  یابیارزش طهیو ح

 2در  یزداریآبخ شیگرا انینظر دانشجو نیانگیم
 انیاز دانشجو ترشیب ،یابیو ارزش یپژوه دانش یژگیو

 انینظر دانشجو نیانگیم نیچنبود؛ هم هاشیگرا ریسا
ز ا ترشیب س،یروش تدر یژگیاقتصاد در و شیگرا

نظر  نیانگیبود و م هاشیگرا گرید انیدانشجو
 ییتوانا یژگیدر و ییغذا عیصنا شیگرا انیدانشجو

 یهاشیگرا انیاز دانشجو ترشیارتباط، ب یبرقرار
 نیمختلف در ا یهاشیگرا انیدانشجو یعنیبود،  گرید
بر اساس  یداشتند. ول یمتفاوت یهانظر هایژگیو

 ریمتغ نیا یهیبر پا انیدانشجو دگاهید سهیمقا
 تیشخص یژگیدار با ومعنا( تفاوت یلیتحص شی)گرا

 یهاشیگرا انینبود و دانشجو یو فرد یظاهر
 یگژیو نیدر ا یکسانی یهانظر یگوناگون مورد بررس

 داشتند. 
دانشکده  یهیبر پا انیدانشجو دگاهید سهیمقا

 یژگیدر و انینشانگر تفاوت معنادار نظر دانشجو
نظر  نیانگیم که،یارتباط بود. به طور یبرقرار ییتوانا

از  ترشیب یعیدانشکده منابع طب انیدانشجو
ظر که ن یمعن نیها بود، به ادانشکده ریسا انیدانشجو
 یژگیو نیمورد ا رمختلف د یهادانشکده انیدانشجو

 سانکینظرات  هایژگیو گریدر مورد د یمتفاوت بود ول
 داشتند. 

 یارهیمتغ یهیبر پا انیپاسخگو دگاهید سهیمقا
نشانگر  یژگیو 4با  یلیسکونت و مقطع تحص تیوضع

نظرات  نی(. بنابرا5تفاوت معنادار نبود )جدول 
 بوده است.  کسانیموارد  نیدر ا انیدانشجو
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 انیوپاسخگ یهایژگیو یهیبر پا انیپاسخگو دگاهید سهیدر مقا سیآزمون کروسکال وال یهاافتهی -2جدول 
 گانهپنج یهاطهیدر ح

 

 حیطه روش تدریس حیطه دانش پژوهی
حیطه شخصیت ظاهری 

 و فردی

حیطه توانایی برقراری 
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 حیطه روش تدریس حیطه دانش پژوهی
حیطه شخصیت ظاهری 

 و فردی

حیطه توانایی برقراری 
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 حیطه روش تدریس حیطه دانش پژوهی
حیطه شخصیت ظاهری 

 و فردی

حیطه توانایی برقراری 
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 %4دار در سطح * معنی

 
 یدار یبارتلت و سطح معن بی، ضرKMOمقدار  -0جدول 

KMO داری سطح معنی بارتلت 

848/2 412/5 222/2 

 
 یمدرسان دانشگاه یهایژگیو یعامل لیتحل
 توانیم ایکه آاین یبررس یپژوهش، برا نیا در

 یبرا نیچننه و هم ایداد  لیها را به چند عامل تقلداده
و ازمون  KMOاز ازمون  رهایمتغ نیب یبستگهم نییتب

 به دست آمده یهاافتهیبارتلت استفاده شد. بنا بر 
و  848/2 لیتحل نیدر ا KMO(، مقدار 4)جدول 

 یداریشد. سطح معن سبهمحا 412/5مقدار بارتلت 
 یبستگمناسب بودن هم یایکه گو باشدیدرصد م 33
 .باشدیم یعامل لیتحل یوارد شده برا یرهایمتغ

 ریبالا بردن تفس یقسمت از پژوهش، برا نیدر ا
استفاده شد.  ماکسیها از روش چرخش وارعامل

 مقدار اریها از معشمار عامل نییبه منظور تع نیچنهم
 یهااست که عامل یادآوری انیاستفاده شد. شا ژهیو

هستند. بر  کیبزرگتر از  ژهیمقدار و یلحاظ شده دارا
 نیاستخراج شد که ا لمبنا در مجموع پنج عام نیا

 نییرا تب رهایکل متغ انسیدرصد از وار 32/45ها عامل
، عامل 6به دست آمده از جدول  جیکردند. بنا بر نتا
 کنندهنییتب ییبه تنها 621/15 ژهیاول با مقدار و

 .باشدیکل م انسیدرصد وار 394/33
 کی، هر 6به دست آمده از جدول  جیبا توجه به نتا

موجود  یرهایموجود متغ تیها باتوجه به ماهاز عامل
موجود در هر عامل،  ریمتغ نیترمهم نیچنو هم

پنچ عامل  نیعامل در ب نیترشدند. مهم ینامگذار
 انسیدرصد کل وار 394/33 کنندهنیموجود، تبب

 یرهایمتغ تیل با توجه به ماهعام نی. اباشدیم
. شد یارتباط نامگذار یبرقرار ییموجود به نام توانا

استقبال از اظهار نظر  رندهیدر بر گ ادشدهیعامل 
ها و حل ابهام یصرف وقت برا س،یدر تدر انیدانشجو
کلاس  تیاداره و هدا ییتوانا ان،یدانشجو یهاپرسش

  یبرقرار دانشجو،  و   مدرس  نیدرس، احترام متقابل ب
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 نییتب انسیوار یشده و درصد تجمع نییتب انسیوار ژه،یو ریاستخراج شده همراه با مقاد یهاعامل -2جدول 
 شده

 درصد تجمعی واریانس تبیین شده واریانس تبیین شده مقدار ویژه عوامل

 349/33 394/33 621/15 توانایی برقراری ارتباط

 295/51 233/9 124/3 روش تدریس

 551/56 169/4 192/2 دانش پژوهی

 292/41 631/5 364/1 شخصیت ظاهری و فردی

 322/45 858/3 651/1 ارزشیابی

 
و درک مسئله  انیبا تک تک دانشجو تعاملارتباط و 

 یدر برگزار یریپذخاص هر دانشجو و انعطاف طیوشرا
 توجه ان،یو رفتار دانشجو طیکلاس با توجه به شرا

 یدر کلاس، برقرار انیمدرس به حضور منظم دانشجو
ارتباط مناسب و متقابل با دانشجو، شناخت 

در ارائه  انیبا نام، مشارکت دادن دانشجو انیدانشجو
 یهادر ساعت گرآموزشها، حضور از درس یبخش

 تیرعا ،انیشجوبه دان ییشده به منظور پاسخگو نییتع
 یسازو فراهم انیدانشجو نیب ضیعدالت و عدم تبع

دوستانه درکلاس  طیمناسب و مح یروان -یجو روح
مانند  یبر موارد دی. عامل دوم با تأکباشدیدرس م

استفاده از ابزار کمک  ؛یمطالب درس انیب ییتوانا
متنوع،  یدرس یهامنبع و استفاده از یمعرف ؛یآموزش

به هنگام  هیبه روز و مناسب در ارتباط با هر درس؛ ارا
شفاف  انیب مسال،یدر هر ن انیجزوه به دانشجو

ها در آغاز مورد انتظار از درس یهاها و هدفسرفصل
 تیرعا مسال،یآن در طول ن تیو رعا مسالیهر ن

 یمطالب کاربرد هیشده، ارا سیمطالب تدر یوستگیپ
 سیتدر نیو روشن درح ینیع یهابا استفاده از مثال

و  طیمناسب، فراهم کردن شرا یهانیو دادن تمر
به تفکر و طرح پرسش )استقبال از  انیدانشجو قیتشو

مناسب به آنان(،  یدهو پاسخ انیدانشجو یهاپرسش
پژوهش و  یان برایدر دانشجو زهیعلاقه و انگ جادیا

و  زمان تیریمد یو چگونگ ترشیو مطالعه ب قیتحق
کلاس درزمان  انیها )آغاز و پاکنترل نظم درکلاس

مطالب( عامل روش  نیزمان کلاس ب میمقرر و تقس
هم چون  ییرهایشد. عامل سوم متغ دهینام سیتدر

ه ب ییدر پاسخگو ییتسلط بر موضوع درس و توانا
 ،یلیبه رشته تحص سبتها، نگرش مدرس نپرسش

 ،یقاتیتحق یارهاو علاقه به پژوهش و انجام ک اقیاشت
دراز  ینهیشی، داشتن پگرآموزش ییاجرا یهاسمت

و ترجمه کتب و  فیبه تأل اقیاشت س،یمدت تدر
 تیرا در بر گرفته و با توجه به ماه یآموزش یهاجزوه

شد. عامل چهارم  دهینام یدانش پژوه رهایمتغ
 یرهایمتغ ینام گرفت و دارا یو فرد یظاهر تیشخص
لباس  یمدرس )چگونگ یظاهر یو آراستگ تیجذاب
و ظاهر مدرس(، حرکات، راه رفتن و تکه  دنیپوش
 یریگو سخت تیقاطع س،یتدر نیها در حکلام

 تیرسا و لهجه نداشتن مدرس، رعا یمدرس، صدا
 تیو طول زمان کلاس، رعا گرآموزشحضور به هنگام 

و برخورد  ییو گشاده رو یاسلام یهاششئون و ارز
 یمبتن انیدانشجو می)تکر انیمناسب با دانشجو
عامل آخر که  تی. و در نهاباشدیبراحترام متقابل( م

الزام  یرهایمتغ یشد و دارا دهینام یابیارزش
 یابیارزش ،یمقررات آموزش تیبه رعا انیدانشجو
امتحان جامع و  یدر طول ترم، برگزار انیدانشجو

 یبایارزش یهااستفاده از روش مسال،ین انیدر پا قیقد
ارائه شده با  یمطالب درس یبستگمتنوع، هم

 یاخلاق نیعدالت و مواز تیرعا ،یامتحان یهاپرسش
از  یاتقیتحق فیو خواستار تکال انیدانشجو یابیدر ارز

 یبرا شودیمشخص م نی. بنابراباشدیم انیدانشجو
 دیمناسب باشد با یهایژگیو یاستاد دارا کی کهاین

اط، ارتب یبرقرار ییتوانا یعنی یکل یژگیچهار و نیا
 تیوضع ،یدانش پژوه یِژگیمناسب، و سیروش تدر

و  انیاز دانشجو یابیارزش ییمناسب و توانا یظاهر
و امکانات را داشته باشند که در صورت وجود  طیشرا

 کیمدرسان موفق و خوب را در  توانیم هایژگیو نیا
 .مشاهده کرد شگاهدان
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 افتهیدوران  سیاز ماتر یبار عامل زانیو و م هاهیعوامل، گو -2جدول 
 بار عاملی هاگویه عوامل

توانایی برقراری 

 ارتباط

 استقبال از اظهار نظر دانشجویان در تدریس

 دانشجویانهای و پرسشها صرف وقت برای حل ابهام

 به حضور منظم دانشجویان در کلاس گرآموزشتوجه 

 توانایی اداره و هدایت کلاس درس 

پذیری در برگزاری و شرایط خاص هر دانشجو و انعطافها برقراری ارتباط و تعامل با تک تک دانشجویان و درک مسئله

 کلاس با توجه به شرایط و رفتار دانشجویان

 های تعیین شده به منظور پاسخگویی به دانشجویانحضور مدرس در ساعت

 احترام متقابل بین مدرس و دانشجو 

 روانی مناسب و محیط دوستانه درکلاس درس  -سازی جو روحیفراهم

 برقراری ارتباط مناسب و متقابل با رعایت عدالت و عدم تبعیض بین دانشجویان 

 ها مشارکت دادن دانشجویان در ارائه بخشی از درس

 برقراری ارتباط مناسب و متقابل با دانشجو 

 رعایت عدالت و عدم تبعیض بین دانشجویان 

 نام شناخت دانشجویان با

934/2 

931/2 

923/2 

921/2 

638/2 

634/2 

653/2 

622/2 

629/2 

451/2 

426/2 

516/2 

514/2 

 روش تدریس

 ها )اغاز و پایان کلاس درزمان مقرر و تقسیم زمان کلاس بین مطالب چگونگی مدیریت زمان وکنترل نظم درکلاس

هنگام جزوه به دانشجویان  روز و مناسب درارتباط با هر درس و ارایه به های درسی متنوع و بهواستفاده منبع معرفی

 درهرنیمسال

 ایجاد علاقه و انگیزه در دانشجویان جهت پژوهش و تحقیق و مطالعه بیشتر

 آن در طول نیمسال در آغاز هر نیمسال و رعایت ها های مورد انتظار از درسها و هدفبیان شفاف سرفصل

 رعایت پیوستگی مطالب تدریس شده 

 توانایی بیان مطالب درسی 

ب دهی مناسهای دانشجویان و پاسخفراهم کردن شرایط و تشویق دانشجویان به تفکر و طرح پرسش )استقبال از پرسش

 به آنان( 

 های مناسبادن تمرینهای عینی و روشن درحین تدریس و دارایه مطالب کاربردی با استفاده از مثال

 استفاده از ابزار کمک آموزشی

 ایجاد علاقه و انگیزه در دانشجویان برای پژوهش و تحقیق و بررسی بیشتر

824/2 

969/2 

923/2 

633/2 

685/2 

652/2 

639/2 

636/2 

432/2 

468/2 

 دانش پژوهی

 تسلط بر موضوع درس و توانایی در پاسخگویی به سوالات

 داشتن پیشینه درازمدت تدریس 

  گرآموزشهای اجرایی سمت

 نگرش مدرس نسبت به رشته تحصیلی 

 اشتیاق به تألیف و ترجمه کتب و جزوات آموزشی 

 اشتیاق و علاقه به پژوهش و انجام کارهای تحقیقاتی 

963/2 

961/2 

935/2 

925/2 

683/2 

696 ./ 

شخصیت ظاهری و 

 فردی

 ها در حین تدریس حرکات، راه رفتن و تکه کلام

 رعایت حضور به موقع مدرس و طول زمان کلاس 

 صدای رسای مدرس و لهجه نداشتن او 

 مدرسگیری های اسلامی قاطعیت و سخترعایت شئون و ارزش

 گشاده رویی و برخورد مناسب با دانشجویان )تکریم دانشجویان مبتنی براحترام متقابل( 

 مدرسگیری و سخت قاطعیت

 جذابیت و آراستگی ظاهری مدرس )چگونگی لباس پوشیدن و لباس پوشیدن مدرس( 

966/2 

961/2 

926/2 

649/2 

658/2 

482/2 

491/2 

 ارزشیابی

 خواستار تکالیف تحقیقاتی از دانشجویان 

 الزام دانشجویان به رعایت مقررات آموزشی 

 ارزشیابی دانشجویان در طول نیمسال 

 برگزاری امتحان جامع و دقیق در پایان نیمسال 

 رعایت عدالت و موازین اخلاقی در ارزیابی دانشجویان 

 های ارزشیابی متنوع استفاده از روش

 امتحانیهای بستگی مطالب درسی ارائه شده با پرسشهم

998/2 

956/2 

914/2 

911/2 

922/2 

633/2 

662/2 
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 یعامل لیبه دست آمده از تحل یهاافتهیدر مجموع 
که  دهدینشان م یمدرس دانشگاه کی یهایژگیو

 در انیمانند استقبال از اظهار نظر دانشجو ییهاعامل
 یهاها و پرسشحل ابهام یصرف وقت برا س،یتدر

کلاس درس، احترام  تیاداره و هدا ییتوانا ان،یدانشجو
 ارتباط و تعامل یمدرس و دانشجو، برقرار نیمتقابل ب

 خاص طیو درک مسئله و شرا انیبا تک تک دانشجو
کلاس با توجه  یدر برگزار یریپذهر دانشجو و انعطاف

 مطالب انیب ییتوانا ان،یو رفتار دانشجو طیبه شرا
 یمعرف ،یاستفاده از ابزار کمک آموزش ،یدرس

وز و مناسب متنوع، به ر یدرس یهاواستفاده از منبع
به هنگام جزوه به  هیبا هر درس و ارا تباطدرار

تسلط بر موضوع درس و  مسال،یدرهر ن انیدانشجو
ها، نگرش مدرس به پرسش ییدر پاسخگو ییتوانا

ش و و علاقه به پژوه اقیاشت ،یلینسبت به رشته تحص
 یظاهر یو آراستگ تیجذاب ،یقاتیتحق یانجام کارها

و ظاهر مدرس(،  ندیلباس پوش یمدرس )چگونگ
 س،یتدر نیها در حکلام هیحرکات، راه رفتن و تک

به  انیمدرس، الزام دانشجو یریگو سخت تیقاطع
 در طول انیدانشجو یابیارزش ،یمقررات آموزش تیرعا

 ترم انیدر پا قیامتحان جامع و دق یبرگزار مسال،ین
 توانندیمتنوع م یابیارزش یهاو استفاده از روش

باشند که  ینشگاهمدرس دا کیمطلوب  یهایژگیو
 یاربرقر ییتوانا طهیدر پنج ح توانیرا م هایژگیو نیا

 یظاهر تیشخص ،یدانش پژوه س،یارتباط، روش تدر
سان مدر نیکرد. بنابرا یبنددسته یابیو ارزش یو فرد

 یزیرمدرس را در برنامه کیمطلوب  یهایژگیو دیبا
و در جهت  رندیخود در نظر بگ یآموزش یهاتیفعال
در  زهیانگ تیدانش و تقو ییکارا زانیم شیافزا

 .خود کوشش کنند انیدانشجو

 یریگجهیبحث و نت
در گرو  یادر هر جامعه داریو پا یتحول اساس

آن جامعه است و  تیو ترب میمتحول شدن نظام تعل
تحول و توسعه  نیا یمحور اصل میدانیطور که مهمان

کار معلم و  تیفیارتقا و بهبود ک ،یدر نظام آموزش
و  یابی. ارزشباشدیاو م یهایژگیو ییمدرس و شناسا

و مدرسان در  یعلم أتیه یاعضا یهایژگیو لیتحل

 یهابرنامه نیاز بارزتر یکی یهر مؤسسه آموزش
( و 1332 ،یی)وها باشدیها مدر دانشگاه یآموزش

 مطلوب یهایژگیو لیبرنامه تحل یتدارک و توسعه
 کیمهم  یهاتیاز اولو یمدرس دانشگاه کی

(. 1331 ،16نی)ج دیآیبه شمار م یآموزش یمؤسسه
 یوستگیپ تیو رعا بپژوهش تسلط بر مطال نیدر ا
 باشدیمدرسان م یمهم برا یارهایاز مع یکیها آن

نقش مؤثر دارد  انیتمرکز دانشجو جادیچون در ا
د لازم را داشته باشن یزیربرنامه دیمدرسان با نیبنابرا

 دهندیرا که در ارتباط با درس ارائه م یتا مطالب
به  نایلازم را داشته باشند تا ذهن دانشجو یوستگیپ

نشود و آنان  ریو پراکنده درگ یمطالب جانب متس
 جیبا نتا هافتی نیبتوانند تمرکز لازم را داشته باشند که ا

 یی( و وها1383و همکاران ) یدرگاه یهایبررس
جو  یسازفراهم نیچندارد. هم ی( همخوان1332)

دوستانه درکلاس درس  طیمناسب و مح یروان -یروح
داشتن  یبرا نیدوم قرار دارد. بنابرا تیدر اولو زین

 دیدانشگاه با کیمطلوب در  یهایژگیمدرسان با و
 یژگیلازم فراهم شود به طور مثال و طیبستر و شرا

در  تیلواو نیبه عنوان نخست یستیتسلط بر مطالب با
و مدرسان دانشگاه مدنظر  یعلم أتیه یجذب اعضا

مدرسان بر  یبه تسلط علم ی. کم توجهردیقرار گ
 مدرس یلیموضوع درس و مرتبط نبودن رشته تحص

 تیفیسبب افت ک سیمورد تدر یدرس یبا واحدها
 هیخدمات ارا تیفیافت ک تیدانشگاه و در نها یآموزش

خواهد بود. با توجه  یآموزش یهاطیمح نیشده در ا
 یو روان یها حالت روحدر دانشگاه کهاینبه 

)امکانات  یعوامل گوناگون ریتحت تأث انیدانشجو
( قرار دارد، به شناختیروانو  یاجتماع ،یمال ،یکیزیف

 یهاتیو فعال یطور مثال اگر امکانات )خوابگاه، ورزش
 یعقول و منطقدر حد م انیدانشجو ی...( برا و یفرهنگ

کمتر شده و از لحاظ  انیدانشجو یفراهم شود، نگران
مسئله  نیکه ا رسندیبه آرامش م یو روان یروح

 نیقرار داده از ا ریرفتار آنان را تحت تأث یحالات کل
مناسب  یشان از لحاظ روانرو، سر کلاس هم حالات

ا جو ب یبه همراه مدرسان کلاس توانندیم نیبوده بنابرا
صورت  نیا ریدهند، در غ لیآرام و مناسب تشک

 تیترب یآرام و مطلوب برا طیشرا یها دارادانشگاه
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الا ب درطور که همان نینخواهند بود. بنابرا انیدانشجو
مناسب و  یو روان یجو روح یسازذکر شد فراهم

 انیدوستانه در کلاس درس از نظر دانشجو طیمح
دوستانه در  طی. چون محباشدیم یادیز تیاهم یدارا

 انیبرخورد مدرسان و دانشجو یکلاس باعث راحت
و تنش  ینگران انیدانشجو طیشرا نیدر ا شود،یم

بالا رفته و  نداشته و اعتماد به نفس آنا یکمتر
آنان  شرفتیها شرکت کرده و پتر در بحثراحت

اران و همک یدرگاه قیتحق جیکه با نتا شودیم ترشیب
 دارد.  یی( همسو1383)

 یلیبا رشته تحص دهدیکه ارائه م یدرس چنینهم
 داشته باشد و یآنان مرتبط باشد، اطلاعات و علم کاف

 هکاین یکند. در ضمن برا یدور هودهیاز ارائه مطالب ب
ارتباط برقرار کند و  انیمدرس بتواند با دانشجو کی

برگزار کند، لازم است  یکلاس سودمند و اثر بخش
اد ش یکند و کلاس جادیا هو دوستان یمیصم یطیمح

و  یبه راحت انیآرام داشته باشد تا دانشجو یو جو
گشاده  ،جیکنند. بنا بر نتا انیخود را ب یهابتوانند نظر

 تیبا اهم انیو برخورد مناسب با دانشجو ییرو
ث باع ییبرخورد مناسب و گشاده رو نیا رایز باشدیم
دوستانه در  یو همکار مانهیصم طیمح کی جادیا

 شرفتیرشد و پ طیکه شرا شودیدرس م کلاس
و همکاران  یکه درگاه آوردیرا فراهم م انیدانشجو

( و درخشان و 1332و همکاران ) ی(، داراب1383)
 نیخود به هم یهایدر بررس زی( ن1332همکاران )

و  مدرسان نیو احترام متقابل ب افتندیدست  جینتا
 زمهر کلاس را لاد مانهیصم طیو مح انیدانشجو

و  یکرم نیچن. همدانستندیم سیو تدر یریادگی
 جهینت نیخود به ا ی( در بررس1386همکاران )

 انیشا ریتأث ،یتیو شخص یفرد یهایژگیکه و دندیرس
 دارد.  رانیفراگ یبر رو یتوجه

 یهامهارت تیو رعا انیفن ب دهدینشان م جینتا
 انیمورد توجه دانشجو یهاتیاز اولو زین س،یتدر

با وجود  یبوده است. گاه قیشرکت کننده در تحق
 س،یبر موضوع تدر گرآموزش یتسـلط کامل علم

ها انتقال مفهوم ان،یو فن ب سیتدر یهانداشتن مهارت
 یبایارزش جــهیو در نت یریادگی -یاددهی تیفیو ک

که  دهـدیقرار م ریدانشجو از مدرس را تحت تأث

( 1331و همکاران ) انیامیص یبررس جینتاهماهنگ با 
 . باشدیم

 یهامطالب ارائه شده با پرسش یبستگهم کهاین با
 یوقت باشد؛یمهم م انیاز نظر دانشجو یامتحان

 انیامتحان مرتبط با درس باشد دانشجو یهاپرسش
آسوده به  الیداشته و با خ یو تنش کمتر ینگران

اعتماد به نفس پرداخته و با  یمطالعه مطالب درس
صورت  نیدر ا کنندیامتحان را اجرا م یترشیب

امر با  نیکه ا آورندیبه دست م یترشیب تیموفق
( همسو 1332و همکاران ) یداراب قیتحق جینتا
 . باشدیم

در مورد  انیکه دانشجو یبندرتبه یمبنا بر
مدرسان انجام دادند مشخص شد که از  یهایژگیو

از  یکیارتباط  یبرقرار ییعامل توانا انینظر دانشجو
 گرآموزش کی یعنیبوده  ارهایها و مععامل نیترمهم

ر د دیخوب را داشته باشد با یهایژگیو کهاین یبرا
 را داشته انیارتباط با دانشجو یبرقرار ییآغاز توانا

 یروابط دوستانه در کلاس همکار جادیباشد و با ا
 کی جادیا یکه برا کند جادیرا در کلاس ا مانهیصم

که با  باشدیم یعیطب یامر نیا یکلاس آرام و عاد
(، درخشان و همکاران 1332و همکاران ) یداراب جینتا

 جیدارد. نتا ی( همخوان1332) 19و برگمن و همکاران
مورد  انینشان داد که دانشجو نیچنهم یبررس نیا

 کیدر مورد  یابیمورد ارز یهاهمه جنبه یبررس
ها آن نیب یادیمدرس موفق را مهم دانسته و تفاوت ز

 نبودند.  لیقا
 لیو تحل یابیو توسعه برنامه ارزش تـدارک

 کیمهم  یهاتیاز اولو یعلم أتیاعضاء ه یهایژگیو
باورند  نیبر ا یاریاست. بس یمؤسسـه آموزش

تنها منبع ملموس و  ییدانشجو یهایابیارزش
نها ت انیدانشجو ـرایاست، ز یابینــوع ارزش نیبهتــر

هستند که بدون واسطه توسط مدرسان  یافراد
 یابیارزش یبرا نیبنابرا شوند،یداده م مــوزشآ

قـرار دارند  طیشرا نیدر بهتر یآموزش یهاتیفعال
 (. 1331و همکاران،  انیامی)ص

ه ب گرآموزشمشخص شد که توجه  یبررس نیا در
به  انیدانشجوحضور منظم در کلاس درس و الزام 

در حد معمول مناسب بوده و  یمقررات آموزش تیرعا
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 طیباور دارند مح انینشان دهنده آن است که دانشجو
بوده و از حالت خشک و  ریپذانعطاف دیدانشگاه با

مختلف  یجاهاکه از  انیتا دانشجو دیدر آ یمقررات
آمده و از خانواده دور بوده احساس آرامش داشته و از 

 مند باشند. مدرسان بهره تیو حما یبانیپشت
 اقینشان داد که اشت نیچنهم یبررس نیا جینتا

 یادیز تیاهم انیمدرس به پژوهش از نظر دانشجو
( همسو 1332درخشان و همکاران ) جیندارد که با نتا

 دیاب باشدی. امروزه که عصر علم و ارتباطات مباشدیم
تنها آموخت هدف آنان در دانشگاه  انیبه دانشجو

لکه نباشد، ب گرانیمطالب ارائه شده توسط د یریادگی
ار و انتش قیعلم و تحق دیدر تول انیخود دانشجو دیبا

 نقش داشته باشند.  زیها نآن
ر علاوه ب نیچننشان داد که هم یبررس نیا جینتا

مدرس موفق، توان  کی ینامبرده برا یهایژگیو
 سیدرت ینهیشیارتباط دوستانه با دانشجو و پ ،یعلم
بـا  ی. پس انتخاب آموزشگرانباشدیلازم م زیاو ن

و  یارتباط یهابالا و آشنا با روش یعلم ییتـوانا
هـر  یبـرا شجومناسب برخورد با دان یهاوهیش

آن  تیموفق یهاعامل نیتراز مهم یمـؤسسـه آمـوزش
مؤسسه خواهد بود و مدرسان دانشگاه با پژوهش و 

 ذهن توانندیحور در دانشجو، متفـکر پژوهش م یالقا
کنجـکاو او را به تلاش دوچندان وادارند. هر اندازه 

اشند داشته ب یترشیها توجه بمسئله نیها به ادانشگاه
 نیخود ا یآموزش یانتخـاب مدرسان مـؤسسه درو 
 نایتر بوده و دانشجورا مدنظر قرار دهند موفق ارهایمع

 خواهند داشت.  یتربهتر و موفق
 گرآموزش کیموفق بودن  یشد که برا مشاهده

ندارد،  یچندان تیاو اهم یلهجه و رتبه دانشگاه
مدرس از  کیبرداشت کرد که اگر  نیچن توانیم

 ازیبوده و پر تلاش باشد و ن یقو یلحاظ علم
ندارد  تیاهم ادیکند مرتبه او ز نیرا تأم انیدانشجو

 یرتبهمدرسان با  یچه بسا تجربه نشان داده که حت
تر مدرسِ استاد تمام موفق کینسبت به  یاریاستاد

برخوردار بوده  انینزد دانشجو یبهتر گاهیبوده و از جا
 مناسب داشته انیمدرس فن ب کیاگر  کهاین ایاست 

 . دیآیباشد لهجه او چندان به چشم نم

 بر درس و فـن گرآموزشتسلط  تیتوجه به اولو با
ا هنگام جذب مدرسان به هلازم است دانشگاه ـان،یب
در  نیچنداشته باشند. هم یاژهیتوجه و ارهایمع نیا

در  یسع یآموزش یهاکارگاه یطول خدمت، با برگزار
ان و به روز نگاه گرآموزش سیتدر یهابهبود مهارت

 کنند. بـا توجه سیتدر وضوعداشتن مدرسان از نظـر م
 مدرسان یابیدر ارزش انیدانشجو گاهیکه جا نیبـه ا

 یآنان شاخص یهادگاهیانکار است و نظرها و د رقابلیغ
اسـتاد و در  یهاو مهارت سیبا ارزش در بهبـود تدر

رو  نیاز ا باشدیآموزش م تیفیبهبود ک جـهینت
 یهاه. برگردیمورد توجه قرار گ دیآنان با یهانظر
و به  هیاز مدرسان محترم ته یبا نظرخواه یابیارزش

ان مدرس یابیشود و به منظورارز لیتکم یاصورت دوره
 یکاهش ای یشیروند افزا یو بررس یزمان یهادر بازه

 . ردیقرار گ یان مورد بررسگرآموزش یابیارزش
از  یمشخص شد که بعض زین قیتحق نیا در

با  انیدانشجو یلیتحص مسالیاز جمله ن رهایمتغ
د، ندارن یداریمدرسان تفاوت معن گانهپنج یهایژگیو
 یترشینمره ب طهیبه کدام ح انیدانشجو کهاین یعنی

ه ندارد ک یآنان ترم چندم هستند، ربط کهایندهند با 
( و درخشان و 1332و همکاران ) یداراب جیبا نتا

 . باشدی( نا همسو م1332همکاران )
س جن ریمتغ هیبر پا انیپاسخگو دگاهید سهیمقا

نشانگر تفاوت معنادار و مثبت نظر دختران و پسران 
 تیشخص س،یروش تدر ،یدانش پژوه یهادر مهارت

 یابیارتباط و ارزش یبرقرار ییتوانا ،یو فرد یظاهر
پنج  نیدختر در ا انینظر دانشجو نیانگیم یعنیبود، 

ه در ک یپسر بود در حال انیاز دانشجو ترشیب یژگیو
به  جی( نتا1332همکاران ) درخشان و یهایبررس

 نینمره ا یدرصد فراوان یصورت بوده ول نیهم
 . باشدیم ترشیب انیدر آقا هایژگیو

سن،  یرهایمتغ هیبر پا انیپاسخگو دگاهید سهیمقا
 تأهل، نشانگر تفاوت تیو وضع یلیتحص یمعدل، دوره

 یهانظر یدارا انیپاسخگو نیمعنادار نبود. بنابرا
مدرسان  یمورد بررس یهابودند و مهارت یکسانی

 جینتا یقرار نگرفتند ول هایژگیو نیا ریتحت تأث
( نشان داد که 1332و همکاران ) یداراب قیتحق

 یردف تیشخص یهاطهیبا سن کمتر به ح انیدانشجو
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دادند و تفاوت  یترشینمره ب یو دانش پژوه یو ظاهر
 معنادار نشان داده شد. 

 نینشان داد که ب سیآزمون کروسکال وال جینتا
مدرس در  ییبا مهارت توانا انیدانشکده دانشجو

وجود دارد  یارتباط مدرسان تفاوت معنادار یبرقرار
مره ن یعیدانشکده منابع طب انیکه دانشجو یبه طور

از نظر  یعنیاند داده طهیح نیرا به ا یترشیب
 یبرقراردر  سمدر ییدانشکده توانا نیا انِ یدانشجو
است و  ییبالا تیاهم یان داراگرآموزشارتباط 

ارتباط بهتر توجه  یبر مهارت در برقرار دیمدرسان با
 و امکانات طیمناسب با شرا یهاداشته باشند و از روش

 ینظرها طهیح نیدر ا یاستفاده کنند، به عبارت
و همکاران  یداراب جینداشتند که با نتا یکسانی
دانشکده  انیدارد که دانشجو ی( همخوان1332)

 ها نمرهدانشکده رینسبت به سا یو پرستار ییماما
 داده بودند.  طهیح نیبه ا یترشیب

 نیکه ب سیآزمون کروسکال وال جینتا براساس
و مهارت دانش  انیدانشجو یلیتحص یهاشیگرا

 یمدرس در برقرار ییتوانا س،یو روش تدر یپژوه
ت و معنادار وجود دارد تفاوت مثب یابیارتباط و ارزش

 نیمختلف در ا یهاشیگرا انیدانشجو نیبنابرا
 جوددارند و توافق نظر و یمتفاوت ینظرها هاطهیح

( در 1332درخشان و همکاران ) جینداشت که با نتا

در  یوجود دارد ول یارتباط همخوان یبرقرار طهیح
ندارند و فقط در  ینامبرده همخوان یهاطهیح ریسا
 هاشیگرا یهمه انیدانشجو ،یظاهر تیشخص طهیح

 توافق نظر داشتند. 
 سیآزمون کروسکال وال یبر مبنا چنینهم

 تیو وضع یلیمقطع تحص ریمتغ نیمشخص شد ب
 مدرسان تفاوت گانهپنج یهاسکونت دانشجو با مهارت

 ادیدر موارد  انیدانشجو یمعنادار وجود ندارد، به عبارت
 دادخواه و همکاران جیتاشده توافق نظر داشتند که با ن

 ندارد. ی( همخوان1388)
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Abstract 

The educator is the most important factor for the successful achievement of educational goals. 

Certainly, recognizing the characteristics of the perfect teacher and following them by the teachers 

will improve the quality of education. Hence, this study was conducted with the aim of 

determining the desirable characteristics of a university teacher from the students’ viewpoints at 

Khuzestan Agricultural Sciences and Natural Resources University. This study was an applied 

research conducted through descriptive survey method. The population consisted of 280 students. 

The statistical sample size was determined by using Krejcie and Morgan table of 162 individuals 

and selected by stratified sampling with appropriate assignment. Data collecting tool was a 

researcher-made questionnaire which the validity was confirmed by a group of faculty members 

of agricultural extension and education department of the university and its reliability was 

determined by using g a sequential alpha-factor of 0.93. According to the prioritization of items, 

the most important desirable characteristics of a university teacher from the point of view of 

students were respectively observance of coherence of the taught content, the relevance of the 

teacher's field of study to the course unit, and the provision of an appropriate psychological and 

friendly environment in the classroom; also, the academic rank of the teachers and the attention 

of the teacher to the regular presence of the students in the classroom were the least priority which 

according to the findings of factor analysis were categorized into five factors including 

communication skills, teaching methodology, scholarship, apparent and individual personality 

and evaluation, which totally explained 54.97% of total variance changes of the variables. In the 

section on measuring students' agreement, the Mann-Whitney test findings did not show a 

significant difference with the five skills in order to compare the respondents' viewpoints among 

the variables of age, grade point average, course and marital status. Based on Kruskal-Wallis test, 

it was found that there was no significant difference between the variables of student degree and 

student residence status with with the five skills of teachers. The results also showed that there 

was no significant difference between the student’s college type and the teacher's ability to 

communicate. In other words, the students agreed on these issues. According to the results, the 

abovementioned items should be considered by the authorities in attracting and supplying human 

resources for teaching students in universities. Prioritizing the field of teacher's ability to 

communicate and teaching method reflect the importance that the students taught for appropriate 

education, the ability of teachers to create appropriate communication and the selection of right 

teaching methods at the university as a precondition. 

Index Terms: desired characteristics of teacher, University of Agricultural Sciences, students' 

viewpoint, khuzestan. 
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